
1. Wszelkich informacji dotyczących oferty urodzinowej udzielamy za pośrednictwem rozmowy telefonicznej bądź w

recepcji naszej bawialni.

2. Po dokonaniu wstępnej rezerwacji terminu Organizator ma 7 dni a wpłatę zadatku w wysokości 200zł za rezrwację

sali urodzinowej. Brak wplaty w wyznaczonym terminie może skutkować anulowaniem rezerwacji. Zadatek można

opłacić w recepcji bawialni lub za pośrednictwem linku do płatności przesłanego przez pracownika Ninja Planet.

3. W przypadku rezerwacji przyjęcia urodzinowgo dla grupy liczącej powyżej 15 uczestników wymagana jest rez-

erwacja dwóch sal urodzinowych. Wysokości zadatku wynosi 400zł. W przypadku zmniejszenia liczby uczest-

ników (do 15os.) skutkującego brakiem konieczności korzystania z dwóch sal- zadatek za rezerwację drugiej sali

nie podlega zwrotowi.

4. W przypadku rezygnacji zgłoszonej na 3 dni przed planowana imprezą kwota zadatku przechodzi na poczet

nowego terminu lub na voucher o wartości wpłaconej zaliczki do wykorzystania na dowolne usługi bawialni. Ter-

min realizacji to okres roku od dokonanej płatności.

5. Na 3 dni przed planowaną imprezą rodzic zobowiązuje się do potwierdzenia ilości dzieci oraz towarzyszących im

rodziców. Informacja ta warunkuje ilość przygotowanego miejsca  dla Państwa gości oraz ilość animatorów i

kosztów organizacji imprezy.

6. Powyżej 15 dzieci gwarantujemy opiekę drugiego animatora.

7. Tort lub babeczki urodzinowe przynoszą rodzice. Jest to jedyna forma poczęstunku we własnym zakresie na którą

wyrażamy  zgodę i pozwalamy wnieść na teren bawialni. Cena pakietów nie obejmuje zastawy stołowej dla rodz-

ica. W przypadku poczęstunku tortem lub babeczkami rodziców prosimy o przygotowanie jednorazowej zastawy

stołowej. W przypadku jej braku doliczamy opłatę serwisową 3zł/os.

8. Wszelkie atrakcje urodzinowe poza wybranym pakietem znajdziecie Państwo w ofercie usług dodatkowo    płat-

nych.

9. Chęć skorzystania z oferty dodatkowej zgłaszamy na 3 dni przed planowaną imprezą.

10. Bawialnia Ninja Planet nie zezwala na pracę animatorów z zewnątrz oraz organizacji dodatkowych atrakcji i usług

urodzinowych które pokrywają się z naszą ofertą.

11. Dzieci poniżej 4 roku życia pozostają pod opieką rodzica/opiekuna. Animator nie bierze odpowiedzialności za jego

bezpieczeństwo. Za jego uczestnictwo  doliczany jest koszt według aktualnego cennika biletów. W przypadku przy-

gotowania dla niego miejsca przy stoliczku i organizacji poczęstunku, dodatkowo doliczamy koszt 20zł.

12. Koszt poczęstunku naliczany jest od osoby. Nie zezwalamy na wnoszenie własnego jedzenia.

13. Rodziców dzieci prosimy o przygotowanie wygodnego i nie ograniczającego ruchów dzieci stroju i skarpetek anty-

poślizgowych.

14. Zezwalamy na organizację imprezy dla maksymalnie dwóch solenizantów. W przypadku takiej rezerwacji

doliczamy za drugiego solenizanta koszt 100zł + koszt biletu w zależnośc od wybranego pakietu urodzinowego.

Data i podpis rodzica/opiekuna              


